
 

NOTE D’INFORMATION A L’ATTENTION 
DE LA CLIENTELE 

 
 

 
Dans le cadre de l’amélioration continue de nos services, nous procéderons ce mercredi 12 octobre 
2022, au remplacement des GAB de l’Agence zone 4 et du Gab libre de Alliance. Cette action 
entrainera une indisponibilité des sites concernés.  
 
Pour vos opérations de retrait et versement, nous vous recommandons les sites suivants : 

• Gab libre de KOUMASSI (grand carrefour) 

• Agences de Koumassi, Espace digital Zone 3, Marcory résidentiel 
 

La BNI remercie son aimable Clientèle pour sa compréhension et s’excuse pour tous les désagréments que 
cette situation pourrait engendrer et les invite à privilégier l’utilisation de ses services de banque à distance : 
B.Free, BNI Online qui restent disponibles 24h/24 et 7j/7. » 
 
 
Pour toute information complémentaire, elle reste disponible sur les contacts suivants : 
 Site Internet : www.bni.ci 
 Centre de Relation Client BNI : 27 20 30 30 30 
 
 

BNI, FINANCER POUR DEVELOPPER 


